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{SALUTATION[std:Liebe Leserin, lieber Leser unseres Mitteilungsblattes, ]}
{LASTNAME}

so merkwdirdig es klingen mag, aber freuen Sie sich auf die stlirmische Zeit, die uns
bezlglich des Wetters bevorsteht!

Denn mit uns als Partner an lhrer Seite kdnnen Sie sicher sein, daB3 Ihre Fahrzeuge immer
in guten Handen sind.

Folgendes ist Ihnen aus der Praxis sicherlich bekannt:

® Lange Wartezeiten auf einen Termin in der Werkstatt
® Lange Reparaturzeiten

= Ausfall des zu reparierenden Fahrzeugs

= Zusatzkosten fiir einen Leihwagen

= Uberteuerte Rechnungen

m Keine Flexibilitat bei der Preisgestaltung seitens der Werkstatt
(z. B. bei mehreren beschadigten Bauteilen an einem Fahrzeug)

® Unzufriedenstellender Kundenservice

= Hohe Kosten fiir Leistungen, die (ber die eigentliche Reparatur hinausgehen,
wie beispielsweise der Hol- und Bringdienst, eine Fahrzeugreinigung etc.

= Neuerdings vermehrt gangige Praxis:

Herausgabe des reparierten Fahrzeugs erst bei vollstandiger Bezahlung der
Rechnung.

Das alles gibt es bei uns nicht!

Weil wir den alten, tiber Generationen bewahrten Prinzipien - gegenseitiges Vertrauen,
kundenorientierter Service, Fairness - treu sind. Und das wird auch so bleiben.

Wenn Sie Fragen zu unseren Dienstleistungen haben, nehmen Sie gern jederzeit Kontakt
mit uns auf. Wir freuen uns auf Sie.

Und an dieser Stelle danken lhnen einmal flr lhre Treue, die es uns Uberhaupt ermdglicht,
nach unseren bewahrten Grundsatzen arbeiten zu kdnnen. Sie bestatigen uns damit darin,
genau so weiterzumachen.

Es griBt Sie herzlich,

lhr

Rainer Rust



In unserem nachsten Mitteilungsblatt...

...geht es um die geplanten Anderungen bei der Preisgestaltung der Autowerkstétten im
Allgemeinen.

Und Sie erfahren mehr Uber unsere Reparatur-Komplettpakete, die Sie so kein zweites Mal
in Deutschland finden werden.

Sie haben einen Schaden an einem lhrer Fahrzeuge und méchten mir schon vorab
einige Fotos schicken?

Dann klicken Sie einfach auf den Button, um mit mir direkt GUber Whatsapp Kontakt
aufzunehmen:

Unser TIP:

Achten Sie bei einem
Versicherungswechsel unbedingt
auf FREIE WERKSTATTWAHL!

Nur so konnen Sie im
Schadensfall selbst
entscheiden, wer lhre

Fahrzeuge
reparieren soll.




Aufgrund vermehrter Anfragen zeigen wir Ihnen heute
einmal, wie weit unser kostenloser Hol- und Bringdienst
ungefahr reicht.

GroBere Entfernungen sind selbstverstandlich auch maoglilch
- bei uns naturlich zu einem fairen Preis.
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468

Firmen vertrauen uns
bereits ihre
Fahrzeuge an

. 389

Privatkunden

3

Standorte fur
Besichtigungen
in und um Hamburg

O

Besichtigungen
bei lhnen vor Ort

17

Jahre
gibt es
BetterWay

bereits




BetterWay -
Autolackierer

Sehr gut

wer kennt den

BESTEN

Behalten Sie es bitte nicht fur sich, wenn Sie mit uns und unserer Arbeit zufrieden
sind.

Neuerdings nehmen auch wir die Moglichkeit wahr, uns in den bekannten Portalen
bewerten zu lassen. Deshalb wurden wir uns Uber eine positive Bewertung von
lhnen sehr freuen.

11880
Wer kennt den besten

Herzlichen Dank!

Kontaktdaten:




Schauen Sie sich gern vorab schon einmal
auf unserer Homepage um:

Lerchenweg 21, 21439 Marxen @ 04067104710
=

Osterrade, 21031 Hamburg-Lohbriigge

ALLE Marken

Im Schadensfall reicht ein Anruf - und ALLE Modelle
wir erledigen den Rest fur Sie. ALLE E-Fahrzeuge

Kurze Info:
Diese E-Mail wurde an die Adresse: {EMAIL} geschickt. Wir schicken aber keine Mitteilungen raus, wenn dies nicht erwiinscht ist.

Sie erhalten unser Mitteilungsblatt, weil wir schon einmal fiir Sie tatig und Sie mit unserer Arbeit zufrieden waren, oder weil Sie
schon einmal damit einverstanden waren, Mitteilungen von uns zu erhalten. Das freut uns nattrlich sehr.

Sollten Sie jedoch keine weiteren Informationen mehr von uns wiinschen, dann klicken Sie bitte einfach hier...

...um sich aus der Verteilerliste abzumelden.
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